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Resumen.

Este trabajo forma parte de una investigacion mayor que realiza la Facultad de
Arquitectura desde 1994, en el que se inserta, de forma implicita, como tema, la gestién
de la conservacion y del mantenimiento relacionada con la vivienda en Cuba.

Se aporta documentacion y algunos datos, a manera de marco tedrico, sobre lo
gue ocurre a escala internacional, respecto a la conservacion de viviendas, basicamente
en algunos paises de Europa y de América Latina.

Se da como informacién importante un listado amplio de documentos en la
bibliografia a consultar para realizar o comenzar el estudio para el manejo de este tema.

Especificamente se aportan informes/datos concretos y documentos en referencia
bibliografica asi como direcciones electrénicas, donde se puede encontrar lo que sucede
en Cuba y el mundo acerca de la gestion particularmente sobre la gestion para la
conservacion y/o mantenimiento de las edificaciones de viviendas.

Introduccion.

“Nuestro patrimonio se estremece de abandono, nuestra mision es entusiasmar a
las generaciones venideras para que lo amen”
Mario Benedetti

En el mundo actual cada vez se hace méas importante y se adquiere mayor
conciencia del valor de la conservacion del patrimonio.

...”los problemas emergentes de las sociedades urbanas son de una complejidad
tal que deben ser abordados de manera interdisciplinaria, y enmarcados en
procesos de largo plazo y que requieren de la formulacién de politicas e
instrumentacion de estrategias y contar con un modelo de gestion que haga posible
la realizacion de acciones de diversa naturaleza con la actuacién concertada de una
diversidad de actores locales, econdmicos, instituciones universidades y la

sociedad civil en su conjunto”.... (Rey, Gina y otros. “El Barrio de colon. Rehabilitacién urbana y
desarrollo comunitario en la Habana”. Monografia, Documento de trabajo impreso. GDIC, Habana Ecdpolis,
Facultad de Arquitectura. 2005. La Habana. Pagina 10)

Son varios las organizaciones internacionales que apoyan el manejo integral del
patrimonio y valoran altamente su proteccion (UNESCO; CEPAL; PNUD; COSUDE;
PDHL, OCPM, ICOMOS; DOCOMOMO; entre otros), creando incluso listas, programas y
concursos internacionales para la concienciacion mundial del mismo.

Existe una gran variedad en el tratamiento de la gestion en los diferentes
continentes. Incluso son pocos los paises en que existen leyes oficiales y los gobiernos
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locales controlan y protegen con fuerza el movimiento internacional que existe para la
conservacion y mantenimiento del patrimonio como caso particular, el que tiene valores,
pero de manera general todo lo que representa y significa el patrimonio como sistema.

Es diferenciado también el tratamiento en cuanto a la gestion en general, que se
dan a los centros histéricos en cada pais, aunque en esencia la recuperacion de los
mismos, tanto en Europa, Asia como en América Latina, cada vez se privatiza y se
desvirtla mas, de acuerdo con los intereses mundiales y particulares de la recuperacion.

En estos ultimos, prevalece el sentido de la politica neoliberal asi como parametros
econdmicos eminentemente capitalistas que dan al traste con la recuperacion del espacio
para ser mostrada y disfrutada por la poblacion que la vive, solo se potencian los
intereses privados, que no responden al beneficio colectivo o de la mayoria. Aunque en la
actualidad existen tendencias que amplian el estudio, manejo y limites del territorio de los
centros historicos utilizando el concepto de zonas centrales de las antiguas ciudades,
dando por tanto mayor importancia a los espacios circundantes existentes en la ciudad.
(Rodriguez Patricia, conferencia en la presentacion del V Manejo y Gestion de Centros
histéricos)

La década de los 80, presenta un panorama aun débil en cuanto a los instintos de
impulsar en lo profesional y en el ambito social las ideas de proteccion patrimonial y de
rehabilitacion urbana. Todo este marco se desarrolla ante las diferencias y conflictos
internacionales por la busqueda de mayores riquezas y donde prima el poder econémico.

Ya en el siglo XXI, se han dado cambios en la politica y en algunos gobiernos de
América Latina que declaran una tendencia diferente en el manejo de la sociedad. De
aqui se debe traducir un cambio de manejo y gestion en la recuperacion del patrimonio y
en especifico del comportamiento de los resultados respecto al habitat.

En Cuba, como ejemplo particular en Latino-América, de forma diferenciada, se da
la recuperacion las ciudades de forma general, de los centros histéricos y en particular del
Centro Historico de La Habana Vieja, existiendo oficinas que programan y controlan de
forma integrada, a través de planes concertados, “El Plan Maestro de la Habana Vieja”, el
avance del mismo. De este modo se aumenta la calidad de vida de la poblacién que lo
habita sin crear o fomentar el impacto negativo que provoca la presencia del turismo, que
cada vez se hace mayor.

La legislacion cubana incorpora muchos de los aspectos considerados dentro de la
gestion del patrimonio, incluso la relacién entre la legalidad y el disefio a partir de la
implementacion de las regulaciones urbanas especificas para cada territorio.

Es muy complejo el desenvolvimiento y son muchos los factores que se incorporan
en el campo de la gestion de forma general y de manera particular en la gestion de la
conservacion y el mantenimiento de las edificaciones especificamente la vivienda.

La rehabilitacion de las éareas patrimoniales debe asumir la naturaleza
cambiante de la ciudad y utilizar la arquitectura para cualificar las transformaciones
teniendo en cuenta las diversas manifestaciones que existen en el mundo actual.
Para el logro de mejores resultados se deben integrar de forma sistémica las
diferentes acciones que se encaminan a la rehabilitaciéon y conservacién del
patrimonio, identificando como fundamental e instrumento estratégico en esto, las

politicas de vivienda. (Rey,Gina y otros. “El Barrio de colon. Rehabilitacién urbana y desarrollo
comunitario en la Habana”. Monografia, Documento de trabajo impreso. GDIC, Habana Ecépolis, Facultad
de Arquitectura. 2005. La Habana. Introduccion)

No se ha podido consultar una publicacion que especifique de forma clara y
concreta, cuales podrian ser todos los indicadores que intervienen en el proceso de la
gestion para la conservacion del patrimonio. La documentacion aparece de forma
dispersa, incluso para cada tema o caso se manejan de forma diferente. En este sentido,
también es diferente el tratamiento o desarrollo de cada pais debido a la manera de
enfrentar este particular y sobre todo por el desempefio de sus profesionales asi como de
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la proteccion que dan los organismos estatales o privados. No obstante se dan aspectos
comunes que se tratan de identificar y exponer en este trabajo, asi como algunos
particulares para el caso de la conservacion y rehabilitacion de edificaciones dedicadas a
viviendas.

Segun criterio de algunos expertos, hay muchos factores, que se pueden constituir
en indicadores que marcan la gestién de los diferentes procesos que intervienen en el
desarrollo de la vida actual y en particular de la conservacion de edificaciones.

Al enfrenar una investigacion que se dedique a la gestion y en particular a la
gestion de la conservacion de las edificaciones de vivienda, habria que comenzar por
deslindar o definir qué se entiende por indicadores/factores/parametros/instrumentos, e
identificar claramente sus saltos o formas de medicion asi como los periodos para
identificar los cambios.

Entre algunos de los indicadores/factores/parametros/instrumentos, con diferentes
rangos de alcance, que se usan de manera combinada con diferentes formas y patrones,
se pueden mencionar:

Econdmico, ambiental, patrimonial, social, planeamiento, financiamiento,
regulaciones, leyes, nivel de servicio, utilidad, productividad, rotacion, cuota de mercado,
ritmo de crecimiento, recursos (humanos, materiales, financieros), agentes, contexto,
empleo, capacitacion, remuneracion, facilidades, oportunidades, limitaciones, atractivo,
identidad, prevencion, enfrentamiento, emergencia, plan, estrategia, politicas, campafas,
infracciones, actualizacion, inventario, precision, fiabilidad, conservar, recuperar,
interdisciplinaridad, inter institucionalidad, cooperacion, internacionalizacién, seguimiento,
monitoreo, responsabilidad, vigilancia, amenazas, tendencias, proteccion, consolidacién,
tratamiento, autenticidad, diversidad, pluralidad, accesibilidad, movilidad, creatividad,
proteccion legal, propiedad, términos, definiciones, valores, entre otros.

Insistimos en que este documento presenta un acercamiento a las acciones y
estrategias de gestion en la conservacion de las edificaciones dedicadas a vivienda. De
modo general trata de dar referencias sobre el estado del arte a escala internacional y
nacional, presentando sobre todo, un rico listado de documentos consultados, que sera de
mucha utilidad para los especialistas que estén interesados en profundizar en el tema. No
pretende ser una “receta” ni proponer modos de andlisis Unicos en este sentido, mucho
menos en este tema tan complejo que es la gestiébn de forma general y en particular a
gestion de la conservacion del patrimonio.

Generalidades.

....El concepto de calidad, ha ido evolucionando desde principios del Siglo XX,
hasta lo que hoy en dia conocemos como Calidad Total, es decir, sistema de
gestion empresarial, enfocado a la satisfaccion de distintos grupos de interés
dentro y fuera de una organizacién, abarcando tanto a los clientes, a los

trabajadores, los accionistas y la sociedad en general.....
www.raitec.es. Red Andaluza de informacion y tecnologia. “Modelo Europeo de gestion de la calidad”.
Pagina 10.

Fue a partir de los afios 50 que se comienza a hablar de la calidad como sistema
de gestion. Los japoneses fueron los primeros que adoptaron sistemas de gestion de
calidad en este sentido, después de la Il Guerra Mundial, pues el pais queddé con muchos
problemas econémicos.

En Europa no es hasta principios de la década de los afios 80 cuando se empieza
a hablar del concepto de calidad total. En 1988 se crea la Fundacion Europea para el



Manejo de la calidad (EFQM, European Foundation for Quality Managment), esta
organizacion apuesta por los modelos de la Calidad total, como proceso integrado por

todos los elementos que intervienen en el sistema para lograr el mejor resultado.
www.raitec.es. Red Andaluza de informacién y tecnologia. “Modelo Europeo de gestion de la calidad”.
Pagina 12-13.

Segun Ricchard J. Schonberger, uno de los expertos en esta materia,...”la Calidad
es como el arte, todos la alaban, todos la reconocen cuando la ven, pero cada uno
tiene su propia definicion de lo que es”....

Con esto queremos decir que, la calidad total y con ella los procesos de gestion,
conforman una idea, concepto, una estrategia, modos de hacer que cada cual, en cada
lugar que esté, empleara de forma diferente segun las condiciones, pero el objetivo final
a alcanzar es el coincidente.

Segln la Dr. Cs. Gloria Ponjuan Dante, Maria del C. Villardefrancos Alvarez y
Magda Ledn Santos en su documento “Principios y métodos para el mejoramiento
organizacional”. Utilizado en la enseflanza de la Especialidad de Bibliotecologia y
Ciencias de la Informacion, exponen algunos aspectos y conceptos comunes que se usan
en la gestion de los procesos y que exponemos en la tabla que a continuacion se
presenta (aparece en la pagina 6 del libro de referencia).

Se brindan estos conceptos pues seran de utilidad para entender las expresiones
utilizadas en la documentacion de consulta que se brinda. En este libro, “Principios y
métodos para el mejoramiento organizacional”, entre otras ideas, queda expuesto, en la
pagina 10, que los procesos de gestion se utilizan para planificar, organizar y controlar los
recursos

Principales definiciones de los conceptos medulares del tema

Proceso Conjunto de recursos y actividades interrelacionados que transforman elementos de
entrada en elementos de salida. Los recursos pueden incluir personal,
instalaciones, equipos, técnicas, métodos, informacion y otros.

Macroproceso Razon de ser de la organizacion.

Proceso Clave Proceso principal que fluye a lo largo de la organizacion y agrega valor para el
usuario final. Incide de manera significativa en los objetivos estratégicos y son
criticos para el éxito de la organizacion

Subproceso Conjunto de procesos de apoyo, subordinados a un proceso clave. Partes de un
proceso. Su identificacion puede resultar Gtil para aislar los problemas que pueden
presentarse y posibilitar diferentes tratamientos dentro de un mismo proceso

Procedimiento Conjunto de pasos o actividades que realiza una persona para obtener un resultado
especifico. Forma especifica de acometer una actividad. En muchos casos los
procedimientos se recogen en documentos que contienen el objeto y campo de
aplicacion de una actividad; que debe hacerse y quien debe hacerlo; cuando, donde
y como se debe llevar a cabo; que materiales, equipos y documentos deben
utilizarse y como debe controlarse y registrarse.

Actividad Suma de tareas, normalmente se agrupan en un procedimiento para facilitar su
gestion. La secuencia ordenada de actividades da como resultado un subproceso o
un proceso. Normalmente se desarrolla en un departamento o funcion.

Tarea Trabajo en si que se realiza dentro de cada actividad. Consiste en la aplicacion de
las habilidades individuales a un conjunto de requisitos que deben cumplirse.

Indicador Es un dato o conjunto de datos que ayudan a medir objetivamente la evolucion de
un proceso o de una actividad.

Proyecto Serie de actividades encaminadas a la consecucion de un objetivo, con un principio

y final claramente definidos. La diferencia fundamental con los procesos y
procedimientos estriba en la no repetitividad de los proyectos




Sistema Conjunto de elementos que se organizan para cumplir con un objetivo especifico.
Estructura organizativa, procedimientos, procesos y recursos necesarios para
implantar una gestion determinada.

Algunas ideas sobre la gestibn en Ameérica Latina.

Las ciudades de América Latina, de forma general, han incrementado su deterioro
y degradacién en los ultimos afios. Esto ha provocado un estado de menor grado de
habitabilidad en las ciudades, menos solidaridad, mayor agresividad en y ante el medio,
asi como una polarizacion hacia las tendencias de recuperacion del pasado. En este
sentido no es posible un manejo adecuado de los territorios sin la participacion de la
comunidad que los habita, lo que unido a las carencias econdmicas existentes y a la
privatizacion de los servicios y gobiernos, hace que las intervenciones sean elitistas y no
compartidas. Esto pasa también en los paises de Europa, donde las ciudades cada
vez se “separan” mas en cuanto a los intereses sociales, se implanta un “teatro” de
acciones simulando una democratizacion incluso en el marco de la recuperacion
del patrimonio, cuando realmente se establecen y prevalecen intereses privados,
ingerencistas y econdmicos, que imponen las politicas neoliberales al manejo y

gestion que existe....

Patricia Roland. “El desafio de mitigar la gentrificacion a través de la aplicacion de politicas de inclusion
social”. V encuentro Internacional sobre manejo y gestion en los Centro Histéricos. Centros histéricos y
politicas de vivienda. Inclusion social, rehabilitacion urbana y patrimonio. La Habana Vieja, 6-9 diciembre

2006.

Impera el decrecimiento de la poblacion social en los centros de ciudades, mucho
mas en los centros urbanos historicos, asi como la segregacion de la ciudad vieja
provocada por las intervenciones privadas, esto esta provocado por el crecimiento
demografico incontrolado y la expansion territorial desorganizada. Se genera la expulsion
desorganizada a la periferia de las clases medias y bajas que buscan la permanencia en
algunas areas, lo que se logra a través de la irregularidad y precariedad del habitat.

....A partir de la segunda mitad del Siglo XX, se da un decrecimiento en la
poblacion de las ciudades antiguas de forma general en América Latina, también en
los centros europeos, debido al creciente deterioro del patrimonio y a las
preferencias irregulares de recuperacion de mismo. En la década del 70 se
comienza a introducir, o mas bien, comienza a aparecer la tendencia a la
especulacion inmobiliaria, que representa un régimen liberal econémico pero

también dictatorial social en cuanto a lo politico..... Patricia Roland. “El desafio de mitigar la
gentrificacion a través de la aplicacion de politicas de inclusion socia, el caso de Montevideo”. V encuentro
Internacional sobre manejo y gestién en los Centro Historicos. Centros histéricos y politicas de vivienda.
Inclusidn social, rehabilitacion urbana y patrimonio. La Habana Vieja, 6-9 diciembre 2006.

Los asuntos gravitantes en la gestion urbana sostenible en el contexto de América
Latina y el Caribe, son entre otros, los siguientes

= Habitabilidad y funcionalidad

= Dimensiones para la implementacién de una agenda urbana sostenible

= Potencialidades de las centralidades urbanas

= Factores de reposicionamiento y gravitacion en la viabilidad de la gestion
estratégica de centralidades

= Intervencion en la ciudad a través de distintas iniciativas que articulan distintos
tipos de recursos (humanos, financieros, organizacionales, politicos y
naturales);



= Orientacion simultanea al logro de mejores estandares de habitabilidad y
funcionalidad.

= Consideracion hacia la productividad y competitividad urbana.

= Dinadmica en funcion de la satisfaccion de las distintas necesidades fisicas e
intangibles.

Ricardo Jordan. Division de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos .Comisiéon Economica para
Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL). Centralidades urbanas: “lugares” de politica puablica. Implicancias
desde la gestién urbana sostenible. IV encuentro Internacional sobre manejo y gestién en los Centro
histéricos. La Habana Vieja, 5-9 diciembre 2005.

También Jordan expresa en su presentacion que entre los objetivos de la gestion urbana
estratégica se encuentran:

= Mejorar la sostenibilidad urbana

= (Econdmico, social y ambiental)

= Elevar estandares de habitabilidad y funcionalidad urbana

= Elevar estandares de gobernabilidad urbana

= Superacion de la pobrezay promocién del desarrollo econémico y social

Obviamente, de los aspectos anteriormente tratados que se consideran en la gestién, la
habitabilidad y funcionalidad merecen un aparte, ya que de su comportamiento depende
del desarrollo especifico de cada ciudad en la “Region”, pero ademas, porque de la
condicion de equilibrio que tengan, depende realmente el desarrollo sostenible de la
misma. Para realizar el manejo adecuado de las ciudades se crean planes, estrategias y
politicas, que apoyan a los gobiernos locales y nacionales para la consecucion de las
acciones provocando el desarrollo en cada region.

La Habitabilidad se refiere a la calidad de vida en las ciudades y la
satisfaccion de necesidades materiales e inmateriales que ofrece el medio urbano.

Comprende aquellos aspectos que contribuyen al aumento y “valoracion”
del capital humano, social y natural de las comunidades urbanas.
Ricardo Jordan. Divisién de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos .Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL). Centralidades urbanas: “lugares” de politica publica. Implicancias
desde la gestién urbana sostenible. IV encuentro Internacional sobre manejo y gestion en los Centro
histéricos. La Habana Vieja, 5-9 diciembre 2005.

Los niveles y calidad de habitabilidad en las ciudades estan en estrecha relacion
con la forma en que se gestiona el uso de los recursos en las mismas y el nivel de
distribucion y acceso a los beneficios en los distintas areas de la ciudad.

En éste sentido, |la gestién urbana sostenible se orienta a la minimizacion de
las “deseconomias” o “externalidades negativas” que se dan en el medio urbano
condicionando los niveles de calidad de vida.

Un avance hacia el mejoramiento _integral de la habitabilidad referira a
diversos temas, entre otros:

« Accesibilidad a servicios basicos

« Dotacién de vivienda y tenencia segura

* Entorno urbano y espacio publico saludable y seguro

« Gestion sostenible de desechos solidos y liquidos y especiales
« Pobrezay precariedad urbana

* Recuperacion y reposicionamiento de centralidades urbanas




» Control de la contaminacion (aire, agua, suelo, visual, auditiva)
* Vulnerabilidad y desastres

* Seguridad y gobernabilidad

« Participaciéon y gestion

Ricardo Jordan. Division de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos .Comisiéon Economica para
América Latina y el Caribe (CEPAL). Centralidades urbanas: “lugares” de politica publica. Implicancias
desde la gestién urbana sostenible. IV encuentro Internacional sobre manejo y gestién en los Centro
histéricos. La Habana Vieja, 5-9 diciembre 2005.

La funcionalidad tiene que ver con la productividad y rentabilidad social de las
ciudades, también la relacion entre el aspecto ambiental y econémico de la vinculacién
entre los recursos humanos y financieros.

Interesa potenciar y capitalizar las “economias” o “externalidades positivas”
gue surgen de la dindmica urbana metropolitana, en relacion a la optimizacion de
los recursos (eficiencia) y en vistas a obtener mejores estandares de equidad en los
territorios urbanos.

En la inequidad, pobreza urbana y asimetrias urbanas que caracterizan a
Ameérica Latina y el Caribe, inciden factores fisico - materiales que dicen relacion al
“eficiente funcionamiento” de la ciudad: acceso a vivienda, propiedad del uso del

suelo, servicios urbanos, entre otros elementos.

Ricardo Jordan. Division de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos .Comisiéon Economica para
América Latina y el Caribe (CEPAL). Centralidades urbanas: “lugares” de politica publica. Implicancias
desde la gestién urbana sostenible. IV encuentro Internacional sobre manejo y gestién en los Centro
histéricos. La Habana Vieja, 5-9 diciembre 2005.

Para lograr un avance o desarrollo integral adecuado hacia el mejoramiento de la
funcionalidad urbana, se deben tener en cuenta diversos aspectos entre los que se
pueden mencionar: el mejoramiento y disponibilidad de empleos y mercados de trabajo,
apoyo de las inversiones, gestion integrada de los sistemas de transporte y de los
recursos energéticos urbanos, infraestructura y equipamiento, gestion inmobiliaria,
existencia de microempresas, entre otros.

Siguiendo los parametros de analisis de Ricardo Jordan para el caso de América
Latina y el Caribe, en cuanto al manejo de las ciudades y la relacion entre los diferentes
elementos que brinda, plantea:

El logro de una mayor habitabilidad y funcionalidad (haber resuelto los
desafios planteados) se relaciona con la productividad (mayor eficiencia y
rentabilidad de recursos) y la competitividad (mayor competencia y efectividad para
solucionar situaciones criticas) seria posible conformar y consolidar:

= Territorios productivos diversificados, organizados alrededor de centros
urbanos de servicios donde se producen las transacciones con la
economia global.

= Conformacion de corredores productivos y comerciales, megaeconomias
de aglomeracion, polos tecnolégicos, ciudades de alta especificidad
funcional. Desarrollo sostenible metropolitano

= A una escala menor, ésta misma estrategia permitiria desarrollar centros
urbanos diversificados y con alta interconectividad. Desarrollo econémico
urbano local



= A un nivel territorial local, centralidades urbanas que condensan
actividades de produccién, distribucién y consumo de bienes y servicios,

desde los mas sofisticados hasta los mas simples y primarios
Ricardo Jordan. Divisiéon de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos .Comisién Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL). Centralidades urbanas: “lugares” de politica publica. Implicancias
desde la gestién urbana sostenible. IV encuentro Internacional sobre manejo y gestion en los Centro
histéricos. La Habana Vieja, 5-9 diciembre 2005.

También Patricia Rodriguez en su ponencia presentada al V Encuentro de Manejo
y Gestidn de Centros Histéricos, expresa sobre las potencialidades de las centralidades
urbanas, que se vinculan indisolublemente con la gestion estratégica de las mismas, y
gue las potencialidades constituyen focos generadores de empleo, ingreso, areas
productoras y diseminadoras de cultura, identidad ciudadana y patrimonial

De forma general, muchos expertos mantienen que no existe un UNICO
MODELO; para generar resultados exitosos, siempre se deben tener en cuenta las
caracteristicas de los sitios, son muchas las experiencias positivas que se pueden captar,
también las de resultados negativos y con esas, socializar las informaciones para poder
crear modelos 0 mecanismos de adaptacion a cada sitio, segun sus patrones especificas
de desarrollo, teniendo en cuenta la dimension de la integralidad de los formatos de la
gestion para cada Region, para finalmente lograr los objetivos de la gestion urbana
estratégica en paralelo al aprovechamiento de las potencialidades de cada sitio.

Algunas ideas sobre la gestion en Centros Histoéricos.

Los Centros Historicos, por lo general, estan compuestos en su mayor por ciento
por viviendas. Son diferentes los criterios de conservacion para los mismos que se
practican, en dependencia del sistema social que impere en cada pais.

De forma general para los paises de Europa, Asia, incluso América Latina y el
Caribe, los centros historicos se recuperan con el incremento del valor del suelo, lo que
trae como consecuencia que las personas que lo habitan, no puedan pagar el valor de los
altos alquileres que se imponen, se retiran de estos lugares y entonces se convierten los
edificios en sitios para oficinas inmobiliarias, de servicio al turismo, restaurantes,
cafeterias, consultorios médicos, dentistas o para todos los que pueden pagar el
incremento del valor.

Por estas razones, los centros histéricos se convierten en sitios de vida y actividad
durante el horario laboral y de peligro o segregacion en las noches.

Exceptuando el caso del Centro Historico de la Habana Vieja que cuenta con un
plan de rehabilitacion, manejo y gestion por parte de la Oficina del Historiador de la
Ciudad de la Habana, que incluye el sector privado de la poblacién y ha realizado una
perceptible labor; la mayoria de los centros historicos no han tenido la misma suerte.

De forma particular la gestion de centros historicos se manifiesta de modo diferente
a la gestion de zonas urbanas centrales o periféricas. Hay muchos expertos que han
escrito sobre este particular y los eventos de Manejo y gestion de Centros Histéricos que
se desarrollan desde hace mas de seis afios en el Centro Historico de la Habana Vieja, en
La Habana, es un vivo exponente, donde se retnen personalidades de diferentes latitudes
para discutir y socializar formas y resultados de trabajo en aras de mejorar los procesos
de gestion integral de las zonas histéricas.

Hay planes, estrategias de intervencion en los Centros Historicos y en dependencia
de los gobiernos locales se realizan de diferente forma.



Como criterio general existe el consenso de la importancia de la conservacion del
patrimonio y en el mundo actual cobra gran importancia debido a la pérdida de valores y
deterioro cada vez mayor que presenta, no solo el patrimonio tangible, fisico, sino
también el intangible.

Es impresionante en la actualidad observar como en algunos sitios esta teniendo
lugar una tendencia a la desaparicion de las tradiciones y la identidad. Para esto, entre
otros objetivos, se crean planes de recuperacion de la memoria histérica de las ciudades
y con ello la constancia de la existencia de las mismas.

Algunos aspectos interesantes a tener en cuenta son los que siguen:

LA CONSERVACION COMO POLITICA, que significa esto?

Significa:

= Larecuperacion de la memoria: su puesta en valor

= El reconocimiento de un bien que ha permanecido en el tiempo y que es
necesario que transmita el testimonio de una época hacia las futuras
generaciones en el sentido que la memoria debe trascender: herencia.

= Que sitodo lo producido por el hombre es histoérico; la ciudad y sus partes lo
son también.

= Que todas las centralidades son histéricas

= No hay una sola centralidad: varias historias que llevan a varios tipos y a
varias de cadatipo

» Ellas difieren segun: funciones e intensidad de la centralidad y nocion de
antigledad.

Fernando Carrion M. “El centro histérico como nodo de integracion”. Conferencia. V encuentro
Internacional sobre manejo y gestion en los Centro histdricos. La articulacion de iniciativas, un reto para la
integracion regional. La Habana Vieja, 6-9 diciembre 2006.

Para medir el desarrollo integral de los resultados, asi como a través de los analisis
que se realizan para recuperar el patrimonio, es importante que se vinculen de forma
sistémica los aspectos, social (desde lo simbidtico y lo simbdlico), la identidad, la
representacion de las diferentes manifestaciones, también en lo fisico, la estructura
urbana, la accesibilidad, los espacios discontinuos, y todo esto en un marco local,
nacional y global. Solo cuando se este en presencia de andlisis y manejos integrales, se
podran obtener resultados adecuados para cada sitio.

Obviamente todos los estudios llevan aparejado, para que se realicen de forma
consecuente, y sobre todo con el fin de lograr resultados sostenibles, una voluntad
politica. No todos los gobiernos en los Centros Historicos de América Latina y el Caribe,
reaccionan de forma similar ante los planes y estrategias para la conservacion del
patrimonio aun cuando muchos organismos internacionales trazan lineamientos que se
deben seguir.

Aparejado a la voluntad politica debe existir una entidad gestora de Planes y
estrategias, que tenga la vision del area central como parte de la ciudad y estime estos
planes y acciones de forma concensuada. También la existencia de un marco juridico
es imprescindible, para fijar competencias, modelos de gestidn, mecanismos de
financiamiento, participacion social y concertacion ciudadana.

....Existen diversas modalidades de gestién:

= Plblica
= Privada
= Mixta

Un principio que maneja mucho la poblacion, en cualquier sitio de América Latina y el
Caribe, es:



“Cambiar de casa pero no de barrio” (Barrio Tepito)

Se debe ampliar el concepto de Tecnologias: Tecnologias Sociales.
» Planeacion, disefio y evaluacion participativa
= Progresividad. (Acciones Emergentes)
= Organizacién Social
Asesoria Técnica
Combinar las diversas soluciones Tecnoldgicas, a diversidad de disefio y
estandares, en relacion con los niveles econdmicos de los moradores.
= Tecnologias para conservacion y paralos nuevos usos.
» Viviendas de Transito
= Participacion. Procesos cogestionados.
= Flexibilizar y adecuar los sistemas normativos

El reto: Articular estas tecnologias con la conservacion y la renovacion........
Rosendo Mecias. "Los Centros Vivos de Ibero América y La Produccion Social del Habitat en Areas
Centrales Antiguas“. Conferencia. V Encuentro Internacional sobre manejo y gestion en los Centro
historicos. La articulacion de iniciativas, un reto para la integracion regional. La Habana Vieja, 6-9 diciembre
2006. rosendo.mesias@undp.org

Teniendo en cuenta los planteamientos de Rosendo Mecias, expuestos
anteriormente, junto con los de Patricia Rodriguez, Fernando Carrion y los demas
expertos mencionados en esta comunicacién, se combinan una vez mas todos los
indicadores que se deben tener en cuenta en los procesos de gestion para la
conservacion del patrimonio tangible e intangible en las zonas centrales o periféricas de
cualquier sitio ubicado en América Latina y el Caribe.

A continuacion se presentan otros indicadores que también se deben tener en
cuenta, a modo de seguir ampliando y combinando de forma integral, los diferentes
estudios realizados por especialistas en el marco teérico sobre el enfoque del tema de la
Gestion de la Conservacion.

“.....El tema de la deteccion de valores ha ganado actualidad en los ultimos
afios, al perfilarse una tendencia particular hacia el rescate de los componentes
urbanos edificados e intangibles muy vinculados a las tradiciones locales y a las
culturas alternativas. Su importancia reside en que la presencia mayor o menor
de calores es definitoria en el modelo de intervencion urbana no solo por
motivos de tipo cultural sino por razones econémicas....

....en el caso de la proteccién, conservacién y gestion del patrimonio, el
consenso internacional estd mas balanceado a lo que podria ser denominado
honestidad cultural y a un nuevo acercamiento al de “puesta en valor” ”

(Rey, Ginay otros. “El Barrio de colon. Rehabilitacion urbana y desarrollo comunitario
en la Habana”. Monografia, Documento de trabajo impreso. GDIC, Habana Ecépolis,
Facultad de Arquitectura. 2005. La Habana. Pagina 40)

En las ideas expresadas en uno de los documentos importantes que se relacionan
con la proteccion y conservacion del patrimonio mundial, la Carta de Venecia, se aprecia
un “gran salto”, hacia la diversidad, de acuerdo con el huevo manejo que presenta sobre
la proteccion de los sitios urbanos y de manera general la ampliacion del significado y
entrelazamiento de los diferentes valores en las distintas escalas.

Segun la Dr. Prof. Arg. Angela Rojas, el aspecto ético de la gestidn tiene aristas
diferentes a las de la ética de la conservacion, y esto sobrepasa lo testimonial para
adentrarse en el valor economito y la ética de su reconocimiento y utilizacion. De
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forma general la tendencia en el mundo es a la gestidén vinculada al patrimonio, con un
significativo peso de la valoracion econdmica.

Es también, por tanto, el indicador de los valores, uno de importancia relevante en
los analisis y manejos integrados para la gestion de la conservacion del patrimonio
tangible e intangible en las areas centrales urbanas y centros historicos.

Generalidades para Cuba

En Cuba, pais que valora en alto grado la recuperacion del patrimonio como parte
del proceso social que se ostenta, se le da gran importancia a todos los indicadores que
se deben tener en cuenta principalmente a partir de los conceptos de gobernabilidad local,
gue se ponen de manifiesto en el manejo y gestion generales de los sitios urbanos
centrales e historicos.

Un exponente de la importancia que se le dedica en Cuba a la conservacion y
recuperacion del patrimonio tangible e intangible es justamente el sistema diferenciado
gue se otorg6 desde hace varios afios al Centro Historico de la Habana Vieja, como parte
de la voluntad politica del estado revolucionado para contribuir a su recuperacion como
modelo en el pais.

Uno de los indices que justamente marca la diferencia en los analisis y resultados
en y sobre la gestion de la conservacion del patrimonio es la vivienda. La experta Lilia
Nufiez Moreno ha expresado algunos aspectos interesantes sobre las politicas
habitacionales en Cuba que se exponen a continuacion:

¢La politica habitacional en Cuba ha favorecido o no el acceso diferenciado
de los grupos sociales alas condiciones adecuadas de habitabilidad?

= El acceso a la vivienda no ha sido homogéneo en todas las etapas del
proyecto social y la diferenciacion se ha intensificado en la década de los
noventa.

= La dilacién en el tiempo para eliminar el déficit habitacional cuantitativo y
cualitativo ha profundizado la desigualdad en las situaciones habitacionales

“Periodo de los cambios clasistas fundamentales (1959-1976)”

= Proceso de desestratificacion social

= Movilidad social intensa y ascendente por los numerosos desplazamientos
desde grupos de una clase a otra y por las diferencias en las posiciones de
las personas con respecto alas generaciones de sus padres y abuelos

Ocupados segln forma de 1953 1970
propiedad (%) (%)

Vinculados a la propiedad estatal 9 88
Asalariados privados 63 1
Trabajadores por cuenta propia 24 1
Otros trabajadores no estatales 4 10

“Periodo reformay reestratificacién social (1988-2005)"

 Aparicion de nuevas clases y grupos sociales que generan nuevas
diferencias o expanden las ya existentes.

« Empobrecimiento de sectores de la fuerza de trabajo

e Aparicién de una élite trabajadora segun el sector de actividad econémica.

e Diversificaciéon de las fuentes de ingreso.

* Surgimiento de ingresos y niveles de vida no asociados al trabajo.

* Exclusién de sectores de la poblacién de ciertos mercados o reduccién de su
acceso a un grupo muy limitado
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« movilidad social se incrementa y se intensifica. Aparecen direcciones de

ascenso, apertura de nuevas

rutas de movilidad,

incluidas también

tendencias de movilidad descendente asociadas a la precarizacion, la
desprofesionalizacién y la aparicion de grupos vulnerables

Ocupados segun forma de 1988 2003
propiedad (%) (%)
Vinculados a la propiedad estatal 94 76
Vinculados a la propiedad - 1
mixta
Vinculados a la propiedad
cooperativa 2 7
Vinculados a la propiedad
Privada rural 3 12
Privada urbana 1 4

Todos los analisis anteriores conducen de forma general a algunos de los términos

tratados por el estado revolucionario cubano para la gestion de la conservacion del

patrimonio, donde se ponen de manifiesto principios basicos sobre la politica y la

justicia social asi como el protagonismo del estado en el disefio y puesta en practica

de la planificacién centralizada como mecanismo para el ordenamiento.

Otros aspectos tratados como parte de estos principios son:

Principios de la politica social

Politica social Unica y centralizada considerada como garantia de los niveles
mas extendidos posibles de servicios sociales basicos universales,
Centralidad de la distribucion como instrumento de la justicia social.
Combinacién del consumo individual y social, con un alto peso de este
altimo en la justicia distributiva.

Racionalidad del consumo y de las necesidades como modelo de vida social
general, no solo como medida para resolver la pobreza.

Orientacion hacia la satisfaccion de necesidades basicas y racionales,
sistematicamente ampliadas, otorgando protagonismo a la esfera
educacional y espiritual-cultural.

Mantenimiento de la responsabilidad inalienable e indelegable del Estado
como centro rector de la politica social, cualquiera sea la disponibilidad de
recursos econémicos. y la cuantia de los bienes a distribuir.

El Estado como productor, distribuidor y asignador de bienes por excelencia
y papel secundario y subordinado del mercado.

Lilia Nufiez Moreno. Centro de Investigaciones Psicolégicas y Sociolégicas. “La situacion habitacional en
Cuba desde la perspectiva de la equidad y la movilidad social”. Curso pre-evento. V encuentro Internacional
sobre manejo y gestion en los Centro Histéricos. La articulacién de iniciativas, un reto para la integracion
regional. La Habana Vieja, 6-9 diciembre 2006.

Por otra parte, varios expertos han comentado en informes anuales del Instituto

Nacional de la Vivienda, del MICONS, entre ellos la Arqg Martha Gracilazo en informes de
los resultados de trabajos de los grupos de Arquitectos de la Comunidad y la Dr. Arq.
Dania Gonzalez Couret, en su libro “Economia y calidad en la vivienda, Un enfoque
cubano”, algunos de los resultados sobre la aplicacién de las politicas de viviendas en las
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diferentes etapas del desarrollo revolucionario después de los afios del triunfo
revolucionario.
Por ejemplo, se puede decir que entre los afios 1959 y 1970, la politica de vivienda
en Cuba se ocupd principalmente de:
= Contribuir a un incremento de las viviendas generadas por el estado sobre
todo en zonas rurales.
= Mejorar las condiciones de vida de los sectores mas pobres con la
erradicacion del desalojo, sobre todo en las masas de campesinos del
ambiente rural cubano.
= Eliminar los barrios insalubres.
» Reducir los alquileres.

Esto impact6 de forma positiva los sectores mas pobres de la poblacién cubana, y
en el marco de la justicia social significd el acceso bajo condiciones similares de todas las
familias cubanas a la vivienda.

No obstante, se dan problemas o situaciones que provocan el déficit habitacional
existente, que con el aumento gradual del deterioro acumulado durante mas de 30 afos,
la demanda supera la oferta en un alto por ciento, lo que hace muy dificil la satisfaccion
de las necesidades actuales, en el marco de la vivienda.

Entre estos problemas podemos citar la existencia de contrastes urbanos, el estado
técnico del fondo habitacional, donde mas del 70% del mismo esta catalogado con
problemas de deterioro avanzado (particularmente mas del 80% del fondo habitacional
presenta problemas en cubiertas), diferencias en la relacion salud-habitat, estructura
actual de los gastos del presupuesto estatal, la propia vivienda como elemento de la
desigualdad, asi como el acceso a ella, sobre todo para las nuevas generaciones y las
familias de bajos ingresos, lo que constituye un “problema sentido” de la poblacion.

Evolucién de los Nucleos Econémicos y Fondo Util de Vivienda

4 -
3,5 -
3 -
251 —1Fondo Util de
2 Viv.
1,5 1 = N(icleos
1 4 Econdmicos
0,5 -
0 T T T T T
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Millones

Existe la redistribucién del espacio habitacional de forma espontanea, asi como la
emergencia de un mercado informal e ilegal en el sector inmobiliario, paralelo a la
politica habitacional estatal .....

Lilia Nafiez Moreno. Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Sociolégicas. “La situacion habitacional en
Cuba desde la perspectiva de la equidad y la movilidad social”. Curso pre-evento. V encuentro Internacional
sobre manejo y gestion en los Centro Histéricos. La articulacion de iniciativas, un reto para la integracion
regional. La Habana Vieja, 6-9 diciembre 2006.

En la tabla que se muestra anteriormente y los resultados expresados por la
especialista Lilia NUufiez, quedan en evidencia algunos de los elementos que se deben
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tener en cuenta en el marco de una gestion adecuada para la conservacion de la vivienda
en Cuba, lo cual dependera de la gestion y manejo de los gobiernos locales en cada sitio.

No se puede obviar que siempre se deben mantener los principios de la politica
social de la revolucion, donde el derecho a la propiedad personal sobre la vivienda no
puede convertirse en un mecanismo de enriquecimiento individual, y deben tenerse en
cuenta los deseos y la posibilidad de la eleccion familiar en las politicas de vivienda.
Ademas serad necesario establecer un manejo integral en el comportamiento de los
actores para dar respuestas a las demandas insatisfechas, asi como establecer un mayor
aprovechamiento de las capacidades innovadoras y productivas de otros actores sociales
y tipos de propiedad. Es indispensable por tanto, encontrar nuevas formas que indiquen
un menor formalismo en la participacion de la poblacién en las politicas y campos de
gestion sociales.

....La falta de recursos y de atencién al tema de la vivienda ha implicado una serie
de pérdidas del fondo, transformaciones y mutilaciones no controladas. La politica
de la vivienda ha carecido de formulaciones como sistema de habitat basados en
principios de economia global y sustentabilidad, que durante todos estos afios, no
ha ayudado a la conservacion del fondo que cada dia se deteriora mas y no ha
hecho deferencia con las viviendas que se encuentran dentro de los limites de los
Centros Histéricos con los riesgos que esto representa para ellos.....

Dpl. Arq. Gema B. Gallardo Nonell. Direccién Provincial de Planificacién Fisica de Ciudad de la Habana.
“Potenciar la actuacion del sector privado en su vivienda” V encuentro Internacional sobre manejo y gestion
en los Centro historicos. La articulacion de iniciativas, un reto para la integracién regional. La Habana Vieja,
6-9 diciembre 2006.

Es acuciante por tanto, reconsiderar valores e indicadores para mejorar las
acciones con respecto a la conservacion del patrimonio edificado especificamente el
dedicado a las viviendas en Cuba, teniendo en cuenta variaciones en la politica de
vivienda actual.

Algunas ideas sobre la gestion en el Centro historico de La Habana
Vieja.

En la Ciudad de La Habana existen el Centro Historico de Guanabacoa y el Centro
Histérico de La Habana Vieja, este ultimo, declarado por la UNESCO en 1982
“Patrimonio de la Humanidad“; en éstos, las viviendas tienen un papel
preponderante por su cantidad y diversificacion; por lo tanto las acciones sobre las
viviendas en estos centros deben ir encaminadas fundamentalmente a su
preservacion para evitar su pérdiday en menor medida a la construccién de nuevas

viviendas.

Dpl. Arq. Gema B. Gallardo Nonell. Direccién Provincial de Planificacién Fisica de Ciudad de la Habana.
“Potenciar la actuacién del sector privado en su vivienda” V encuentro Internacional sobre manejo y gestion
en los Centro histéricos. La articulacion de iniciativas, un reto para la integracién regional. La Habana Vieja,
6-9 diciembre 2006.

El Centro Historico de la Habana Vieja, posee un sistema de gestion diferenciado
con respecto al resto del pais. Esto fue regulado por resolucion expresa del Consejo de
Estado hace ya mas de 10 afios, debido a la politica marcada en la intencionalidad para
su desarrollo.

Este sistema diferenciado de manejo, ha permitido la diversificacion oportuna en
cuanto a la gestion para la conservacion del patrimonio tangible e intangible del Centro
Histdrico, concebido desde la concrecion y creacion de la oficina para el Plan Maestro
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para el desarrollo del centro histdrico, con el Plan en si y un sistema integral de oficinas,
empresas y servicios, que contribuyen a que todo esto se realice.

El Centro historico de La Habana Vieja se ha pensado y/o ha devenido como
referencia para la totalidad de las areas centrales de la ciudad y particularmente del resto
de las areas historicas del pais, debido a su peso y a la significacion histérica que define.
De este modo las acciones y planes de manejo y gestiéon del mismo mas que local se
convierten en globales al constituir marco de referencia obligada para las acciones que se
gestan en el resto de la isla, asi como para América Latina y el Caribe. No solo para
observar en el presente los resultados de todas las acciones que se han realizado en un
rango de 20 afios, sino ademas para organizar y planear a futuro, cbmo se debe seguir
trabajando para lograr mejores proyecciones.

Lo anterior se consolida a partir de expresiones como:

e Los centros histéricos son relaciones: la parte y el todo; por su condicion de
espacio publico: es un nodo de proyeccion hacia el futuro y hacia ambitos
superiores.

e La centralidad histérica es diversa y tiene radios de influencia que dependen
de la funciones de centralidad.

Fernando Carrion M. “El centro histérico como nodo de integracion”. Conferencia. V encuentro
Internacional sobre manejo y gestion en los Centro histoéricos. La articulacion de iniciativas, un reto para la
integracion regional. La Habana Vieja, 6-9 diciembre 2006.

El sistema de manejo y gestion del Centro Historico de la Habana Vieja, tiene un
sistema de campos de actuacion.

Campos prioritarios de actuacion de la ciudad:

e Proteccion del medio ambiente.
Reduccion de la conflictividad social.
Proteccién del patrimonio histérico.
Mejora de la gama de servicios.

Desarrollo de la oferta cultural.
Desarrollo del urbanismo y la arquitectura.
El desarrollo de empresas.

Desarrollo infraestructura de comunicacion.

Ms.C Jensy Tanda Diaz. Universidad de Matanzas. “Valoracién de la situacion de Identidad e Imagen
Urbana actual de la ciudad de Matanzas”. V encuentro Internacional sobre manejo y gestiéon en los Centro
histéricos. La articulacion de iniciativas, un reto para la integracion regional. La Habana Vieja, 6-9 diciembre
2006.

El centro Histérico de la Habana Vieja, cuenta con un plan de rehabilitacion,
manejo y gestion por parte de la Oficina del Historiador de la Ciudad de la Habana, que ha
realizado una ingente labor por recuperar y consolidar sus valores.

La arquitectura domestica representa el 81% del fondo edificado del Centro
Histdrico y se caracteriza por sus valores patrimoniales y su imagen.

El 45% de las viviendas tiene la condicion de “usufructo gratuito”.

El 40% de las edificaciones datan de los Siglos XVII, XVIIl y XIX. De forma general
la arquitectura ha sufrido de grandes transformaciones y esta presente la carencia de un
sistematico plan de conservacion y mantenimiento.

Como consecuencia de todo esto, existe un riesgo permanente para la seguridad
de la vida de sus habitantes y para la conservacién del patrimonio
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El Centro histérico de la Habana vieja, tiene las caracteristicas siguientes:
Area total: 2.14 Km2

Poblacién: 70 658 habitantes

Cantidad de edificaciones: 3 500

Su sitio fundacional data 1519

Declarada Patrimonio Cultural de la Humanidad 1982.

Con grados de proteccion | y Il: 514

Viviendas 22 623

66 745 habitantes.

50 % de las viviendas en mal estado.

49% de las viviendas en ciudadelas.

20% de las viviendas no dispone de servicios sanitarios adecuados.
32 % de edificios valiosos en mal estado

sobrecargay deterioro de las redes técnicas.

2 derrumbes de diversa magnitud cada 3 dias.

Dr. Arq. Madelin Menéndez Garcia. Oficina del Plan Maestro de La Habana Vieja.“Vivir en la Habana
Vieja, derecho y privilegio” V encuentro Internacional sobre manejo y gestién en los Centro histéricos. La
articulacion de iniciativas, un reto para la integracion regional. La Habana Vieja, 6-9 diciembre 2006.

Modelo de gestion para el Centro Historico de La Habana Vieja

En el Centro Historico de la Habana Vieja existe un plan de gestion diferenciado del
resto del pais como ya se ha expresado anteriormente, este plan tiene seis premisas
fundamentales para llevar adelante la rehabilitacion o recuperacion del mismo, de forma
gque sea integral, sostenible y autofinanciada.

Las premisas son:

e Voluntad politica al mas alto nivel

e Reconocimiento de una autoridad Unica para la gestidbn del centro historico
(entidad lider)

e Existencia de un fuero legal especial

e Capacidad para planificar integralmente el desarrollo

e Traspaso de patrimonio inmobiliario a favor de la entidad lider

e Descentralizacién de los recursos financieros

Prerrogativas especiales de la oficina del historiador del Centro Historico.

e Subordinacion directa al consejo de estado

e Reconocimiento de personalidad juridica

e Autorizacion para el cobro de un impuesto especial para la rehabilitacién creacion
de una compafiia para la explotacion del turismo y una inmobiliaria propias

e Creacion de un equipo interdisciplinario para la planificacion integral del desarrollo

e Ampliacién de la estructura para garantizar toda la secuencia del proceso de
rehabilitacion

Leal Spengler Eusebio. Para no olvidar. Libro Primero. Testimonio grafico de la restauracién del Centro
Histérico de la Ciudad de La Habana. Ediciones Bolofia. UNESCO. Publicaciones de la Oficina del
Historiador de la Ciudad. ISBN 959-7126-06-0

Como parte de este sistema de gestibn esta la distribucion de entidades que
apoyan el desarrollo del mismo y que se presentan a continuacion:
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Gréfico. Organizacion de la Oficina del Historiador del Centro Historico.
Fuente: Para no olvidar. Libro primero.

Existen diferentes fuentes para la distribucion de los recursos financieros:

e recursos obtenidos en el territorio a partir de la explotacion de la red hotelera,
extrahotelera y comercial e inmobiliarias (flujo de caja)

e créditos del banco cubano

e impuestos

e cooperacion internacional y donaciones

El PLAN MAESTRO, es la Entidad interdisciplinaria creada para el ambito de concertacion
en el Centro Historico, dicta las politicas y estrategias para el desarrollo del mismo. Esta
organizado de la siguiente forma:

PLAN ESPECIAL DE DESARROLLO INTEGRAL
(Plan documento)
Plan Estratégico
e Plan de Ordenamiento Territorial y Urbano
e Plan Socioecondmico
GESTION DEL PLAN
(Plan proceso)
e Concertacién de planes
e Control del territorio
e Divulgacion de la labor
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e Coordinacion cooperacion

Ademas existe el ROGRAMA DE RESTAURACION con sus PROGRAMAS
SOCIOCULTURALES Y SOCIOECONOMICOS.

Leal Spengler Eusebio. Para no olvidar. Libro Primero. Testimonio gréafico de la restauracién del Centro
Histérico de la Ciudad de La Habana. Ediciones Bolofia. UNESCO. Publicaciones de la Oficina del
Historiador de la Ciudad. ISBN 959-7126-06-0

De forma general, el sistema de gestion implementado en el Centro Histérico de la
Habana Vieja, se considera como integral, con un enfoque sostenible, que ha logrado
mostrar avances en un periodo considerado corto de tiempo(10 afios), teniendo en
cuenta todas las carencias econémicas por las que atraviesa el pais.

Es valorado por especialistas nacionales y extranjeros como una experiencia digna
de replicar. Por tal razén, uno de los objetivos de los eventos locales a escala
internacional que se programan sobre Manejo y Gestion de los Centros Historicos, es
justamente, socializar las experiencias positivas de los diferentes paises que se presentan
y poder desarrollar, de forma explicita los planes de gestién para la conservacion y el
mantenimiento del patrimonio en América Latina, el Caribe y también en algunos paises
de Europa.

La Ley Helms Burton, la caida del campo socialista, el bloqueo econdmico
impuesto por Estados Unidos, limitaron ampliamente el desarrollo constructivo que se
pudo realizar a partir de los afios 70. ElI Periodo Especial fren6 la distribucion de
materiales para reparacion o construccion de viviendas ya que el poco abastecimiento de
recursos y financiamiento disponible, se destinaron a otros programas urgentes de la
Revolucion.

Esta limitacion de recursos provocOd el aumento del deterioro acumulado y la
pérdida del fondo habitacional. No obstante la concertacion y aplicacion de este plan de
gestion en el Centro Histérico, ha demostrado que se pueden revalorizar areas de
grandes potencialidades aun con los pocos recursos disponibles.

Ademas, en los afios mas recientes, las Oficinas del Historiador de la Ciudad de
Santiago y Trinidad, han aplicado algunos de los resultados y formas de hacer,
empleados por el Plan Maestro de la Habana Vieja, con resultados significativos.

Especificaciones sobre la gestion para la conservacion y el
mantenimiento en los edificios dedicados a vivienda.

..... La Ley General de la Vivienda, aprobada en Diciembre de 1984 y modificada en
1988 y en el 2003, transfirio6 la propiedad de la vivienda a sus inquilinos
concibiendo entre sus objetivos propiciar la construccion, conservacion,
remodelacion y ampliacion de las viviendas por esfuerzo propio, tanto
individualmente como por cooperativas de financiamiento y construccion para la
recuperacion de viviendas y edificaciones multifamiliares y asi conservar el fondo
existente. Durante estos afios, la politica de la vivienda ha encaminado sus
esfuerzos y recursos fundamentalmente a la construccion de nuevas viviendas para
desagregar nucleos y otros destinos que no satisfacen la necesidad de instalar a
albergados y a los que viven en condiciones precarias, ademas de que la atencién a
la conservacion del fondo existente es insuficiente......

Dpl. Arg. Gema B. Gallardo Nonell. Direccion Provincial de Planificacion Fisica de Ciudad de la Habana.
“Potenciar la actuacién del sector privado en su vivienda” V encuentro Internacional sobre manejo y gestion
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en los Centro histdricos. La articulacion de iniciativas, un reto para la integracion regional. La Habana Vieja,
6-9 diciembre 2006.

"Gestionar un edificio quiere decir cuidar de la prestacién correcta de unos
servicios y la optimizaciéon de los costos de funcionamiento, mantenimiento y

mejora."”
Tejera, Pedro y otros. Escuela Técnica Superior de Arquitectura de Valladolid. Mantenimiento y gestién de
edificios. Documento en version digital.

En el libro Mantenimiento y gestién de edificios escrito por el Dr. Arq. Pedro Tejera
y otros, se da un enfoque general sobre la gestibn para la conservacion y el
mantenimiento de edificios y de forma particular la vivienda, en él se expresa que la
propiedad sobre los edificios asi como la tipologia edilicia, son elementos fundamentales
para definir el tipo de gestion que hay que realizar.

Se muestran diferentes tipos de propiedad(en este caso se hace la salvedad de
que en Cuba no se ajusta adecuadamente a las consideraciones de las leyes actuales
correspondientes al sistema de la vivienda).

Caracteristicas de la propiedad

Se puede agrupar en los siguientes tipos:

e Edificios de servicios de propiedad publica.
Edificios de servicios de propiedad privada.
Edificios industriales.

Edificios de viviendas de propiedad publica.
Edificios de viviendas privadas, parte comunitaria.

Edificios de viviendas privadas, partes de propiedad individual.”
Tejera, Pedro y otros. Escuela Técnica Superior de Arquitectura de Valladolid. Mantenimiento y gestién de
edificios. Documento en version digital.

Prevencion de la gestion

"En cualquiera de los casos, una buena gestion ha de prever:

e EXxigencias del usuario sobre el edificio.

e Sistema de mantenimiento a adoptar.

e Planificar a medio y largo plazo los trabajos a realizar, para estudiar sistemas de
financiacion.

e Establecer contactos de mantenimiento con empresas capacitadas y de garantia.

e Adaptar los planes iniciales a la evolucion del edificio por sus propias

variaciones y por el mantenimiento realizado.
Tejera, Pedro y otros. Escuela Técnica Superior de Arquitectura de Valladolid. Mantenimiento y gestién de
edificios. Documento en version digital.

Una situacion conocida es la del deterioro avanzado del fondo habitacional dedicado
a vivienda en Cuba, pero aun no se cuenta con los recursos adecuados para enfrentar el
mismo en todo el pais, tampoco en todos los centros histéricos se cuenta con las mismas
condiciones para la recuperacion.

Diagnosticos de las DMPF de los municipios de Habana Vieja y Guanabacoa detectaron
que:

“...Los mayores deterioros actuales de la vivienda estan dados por la falta de
mantenimiento, reparaciones, rehabilitacion en las edificaciones y sustitucion de
irreparables, lo cual trae como consecuencia abundantes derrumbes, provocando
accidentes tanto a los residentes como a los transeuntes. También es
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consecuencia de las indebidas reparaciones que acometen los particulares en las
edificaciones tales como: barbacoas, entrepisos y construcciones adicionales en
azoteas , asi como la instalacion de bafios y cocina a bajantes pluviales y
colectoras principales sanitarias y pluviales soterradas en las vias., todo esto ha
propiciado afectaciones estructurales considerables en los forjados , vigas , muros
y estructuras ,propiciando derrumbes parciales y totales que a corto plazo afectan a
las instalaciones colindantes. Ademas no se posee fondo habitacional, por lo esto
genera que aumente mas el problema de la vivienda y provoca la salida involuntaria
de la poblacién hacia otros municipios o hacia la periferia de la capital, cuando
ocurren derrumbes...

Habana Vieja

Guanabacoa

Plano de la Ciudad

W Areas donde se concentra el
deterioro

El plan de la vivienda hasta el 2008 contemplado en el PGOTU, estad concebido
principalmente para construir 10 000 viviendas por afio que demanda una gran
cantidad de recursos y financiamiento ademas de los otros programas de la
Revolucion como la Batalla de Ideas de las Obras de la Salud y los Grupos
Electrogenos, reparaciones de vias, redes y otros. Sin embrago la vivienda
contemplé una serie de acciones en el fondo construido que no demandan gran
cantidad de materiales comprometidos como son acero, cemento y aridos....

Dpl. Arg. Gema B. Gallardo Nonell. Direccion Provincial de Planificacion Fisica de Ciudad de la Habana.
“Potenciar la actuacién del sector privado en su vivienda” V encuentro Internacional sobre manejo y gestion
en los Centro historicos.

Es por esta razén que urge comenzar planes reales de conservacion a la vivienda,
gue contemplen todas las condiciones actuales para el logro satisfactorio del objetivo
principal, que es detener el avanzado grado de deterioro existente y mejorar la calidad de
vida de la poblacién que la habita.

Sin dudas, la vivienda es la tipologia mas extendida dentro del fondo construido en
cualquier asentamiento humano, en Cuba se cumple esta afirmacion. Sin embargo es
también la que se encuentra en peor estado técnico y un mayor grado de deterioro por la
falta de mantenimiento o por intervenciones constructivas inadecuadas.

En la actualidad se estan realizando diferentes planes de conservacion vy
construccion de viviendas en la Isla, donde las soluciones de disefio no son satisfactorias
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y en un periodo corto de tiempo, muy inferior al de su vida atil, comienzan a presentar
problemas.

En las viviendas existentes que han sido intervenidas, tanto por los propietarios
como por el Estado, en muchas ocasiones los resultados no son satisfactorias debido a:

e Desconocimiento de las acciones y/o proyecto adecuados para realizar la
intervencion.

¢ La no utilizacion de las normas vigentes.

¢ El empleo de materiales no compatibles en las soluciones.

e Alteracion del funcionamiento debido a una inadecuada intervencion.

e La seleccion de materiales o sistemas mas econdmicos inicialmente pero que
requieren un mayor mantenimiento y poseen una menor vida util lo cual a largo plazo
encarece la solucion.

e La incorporacién de nuevas e inadecuadas funciones (ampliaciones viviendas,
palomares, gimnasios) no contempladas inicialmente en el disefio.

Otros aspectos generales

El disefio es una etapa muy importante dentro del ciclo de vida de la edificacion de
forma general, pues en esta etapa se establecen los parametros de funcionamiento,
eficiencia y durabilidad, a partir de la seleccion o definicion de los materiales y los demas
elementos o indicadores que intervienen en el comportamiento de las partes.

Desde la etapa de disefio se debe tener en cuenta las condiciones de trabajo, y
mantenimiento, tanto preventivo como sistemético para favorecer la eficiencia y
durabilidad de las edificaciones.

Para mayor profundidad en el estudio de estos indicadores y su influencia en el
ciclo de vida de las edificaciones, se pueden consultar los trabajos realizados para optar
por el grado de Doctor en Ciencias de los especialistas Dr. Arqg. Pedro Tejera, Dr. Arqg.
Lucrecia Pérez, Dr. Arg. Obdulio Coca, Dr. Arq Gabriela Pettersen, Dr. Arq Idamnis
Monteagudo, Dr. Ing. Maria Luisa Rivada, Dr. Ing. Odalys Rodriguez, Dr. Arq. Ada Esther
Portero.

Para lograr un plan adecuado de manejo y gestion en las ciudades son muchos los
factores que se deben poner en funcionamiento, pero el principal de todos es la voluntad
politica de favorecer mejoras en el fondo habitacional.

Es urgente que se tomen medidas para el logro de la satisfaccion de la demanda
de vivienda en Cuba. Los sistemas empleados hasta el momento no han satisfecho las
necesidades y cada dia se incrementa la demanda de vivienda sin que exista aun la forma
gue, teniendo en cuenta las condiciones econdmicas del pais, pueda resolver este
creciente y complicado problema.

Conclusiones.

La gestion de la conservacion y el mantenimiento de edificios es un tema actual
gue cada dia gana mayor complejidad y se diversifica segun el pais en que se proponga.

Los planes de Manejo y gestion para los Centros Histéricos existentes en Cuba son
diferentes, sobre todo el que se aplica en el Centro Historico de La Habana Vieja, no
obstante se ven en los ultimos 10 afios, cambios esenciales en el enfoque de la
recuperacion del patrimonio historico y se han logrado avances dignos en localidades
como Santiago de Cuba, Cienfuegos y Trinidad.
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En Cuba existen condiciones adecuadas respecto a la voluntad politica para la
recuperaciéon del patrimonio. Las condiciones de limitaciones econdémicas dificulta la
obtencion de resultados con la premura necesaria, a partir de la situacion actual existente.

Gobiernos locales y nacionales, asi como entidades internacionales, reconocen la
existencia de experiencias exitosas, generando estos casos suficientes sinergias en las
dimensiones econdmicas, ambientales, patrimoniales y sociales de los Centro Historicos
dignas de amplificar. Se propone entonces, tratar de transferir estas experiencias a otros
escenarios urbanos.

La transferencia de experiencias siempre requiere del conocimiento preciso del lugar
hacia donde va ser implantada, para su oportuna y a la vez compleja adaptacion. Lo
gue se transfiere es la “forma de hacer” y de “como hacerlo”.

Sirva este documento como un pequefio aporte a los conocimientos sobre la
conservacion del patrimonio, especificamente de la recuperacion y mantenimiento de los
techos y cubiertas de viviendas y en este caso, algunos de los esfuerzos que se realizan
para la gestibn adecuada de este proceso. Se propone que se le debe dar particular
atencion al uso de los resultados en otros ambitos similares, de modo que se apliquen o
repliquen experiencias positivas que mejoren y apoyen los resultados que se deben
obtener.
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